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Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO)

Sehr geehrte Damen und Herren,

in den letzten Wochen sind im Deutschen Chorverband e. V. und einem Mitgliedsverband zwei
Falle im Zusammenhang mit der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) diskutiert worden, auf
die wir Sie im Folgenden aufmerksam machen méchten. Sollte ein gleichgelagerter Fall in Threm
Verband oder Verein auftreten, finden Sie unten einige Hinweise zum rechtlich richtigen Umgang
damit.

Anlass war jeweils die Geltendmachung eines Auskunftsanspruchs nach Art. 15 DSGVO (siehe un-
ten) gegeniiber dem Verband durch einen Betroffenen, der sich unmittelbar zuvor zum Erhalt des
Newsletters des Verbands angemeldet hatte, ansonsten aber weder Mitglied des Verbands war
noch eine andere Sonderbeziehung zum Verband erkennen liel3. In beiden Fallen handelte es sich
um dieselbe Person.

Es ist nicht zu auszuschlieBen, dass diese Person es darauf anlegt, dass der zunachst durch sie
selbst geltend gemachte Auskunftsanspruch nicht, nicht richtig oder nicht rechtzeitig befriedigt
wird. Denn in beiden Fallen beauftragte die Person jeweils dieselbe Anwaltskanzlei, die einen Er-
satz ihrer Aufwande nach dem Rechtsanwaltsvergiitungsgesetz fiir den Mandanten beanspruch-
te.

Wir kénnen die mit diesem Ablauf einhergehende Frustration seitens der Verbande nachvollzie-
hen. Zweck des Auskunftsanspruchs nach der DSGVO ist es selbstredend nicht, den Anspruch
missbrauchlich geltend zu machen.

Allerdings steht nach Art. 15 DSGVO jeder betroffenen Person das Recht zu, von einem Verant-
wortlichen (hier der Verband/ der Verein) eine Bestatigung darliber zu verlangen, ob der Verant-
wortliche personenbezogene Daten der Betroffenen verarbeitet, sowie bejahendenfalls das Recht
auf Auskunft liber diese personenbezogenen Daten. Das ist auch dann der Fall, wenn von der be-
troffenen Person lediglich eine Anmeldung zu einem E-Mail-Newsletter vorliegt und keine etwai-
ge Mitgliedschaft in einem Verein oder sonstige Kunden- oder Vertragsbeziehung besteht.

Nach den uns vorliegenden Informationen handelt es sich insoweit um eine rechtmaRige Gel-
tendmachung von DSGVO-Anspriichen, die ordnungsgemal3, also insbesondere inhaltlich richtig
und fristgemal, beantwortet werden sollten. VerstoRe konnen von den Datenschutzaufsichtsbe-
horden mit erheblichen BuRgeldern geahndet werden (Art. 83 Abs. 5 lit. b DSGVO).
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Sollte Ihrem Verband oder Verein ein derartiges Auskunftsersuchen zugehen, priifen Sie also sorg-
faltig lhre gesamten Datenbestande wie Mitgliederdatenbank, Personaldaten, Interessentenlisten
und Newsletter-Mailing-Liste, ob Sie personenbezogene Daten zu der fraglichen Person bearbei-
ten oder bearbeitet haben. Ist dies der Fall, beantworten Sie die Anfrage mit folgenden Informati-
onen nach Art. 15 Abs. 1 DSGVO:

* Verarbeitungszwecke

= Kategorien personenbezogener Daten, die verarbeitet werden

» Empfanger oder Kategorien von Empfangern, gegentiber denen die personenbezogenen
Daten offengelegt worden sind oder noch offengelegt werden

» falls moglich die geplante Dauer, fir die die personenbezogenen Daten gespeichert wer-
den, oder die Kriterien fur die Festlegung dieser Dauer

» Bestehen eines Rechts auf Berichtigung oder Loschung der sie betreffenden personenbe-
zogenen Daten oder auf Einschrankung der Verarbeitung oder eines Widerspruchsrechts
gegen diese Verarbeitung

» Bestehen eines Beschwerderechts bei einer Aufsichtsbehorde

= wenn die personenbezogenen Daten nicht bei der betroffenen Person erhoben werden,
alle verfuigbaren Informationen uber die Herkunft der Daten

= (hier eher unwahrscheinlich) Bestehen einer automatisierten Entscheidungsfindung ein-
schlieRlich Profiling und aussagekraftige Informationen uber die involvierte Logik sowie
die Tragweite und die angestrebten Auswirkungen einer derartigen Verarbeitung fiir die
betroffene Person.

Stellen Sie dem Antragsteller zudem eine Kopie der personenbezogenen Daten zur Verfligung.

In jedem Fall —auch wenn Sie zu dieser Person keine Daten verarbeiten — sollte das Auskunftser-
suchen innerhalb eines Monats nach Eingang des Antrags beantwortet werden. Sollte lhnen dies
nicht moglich sein, kdnnen Sie unter Angaben von validen Griinden (erforderlich unter Berticksich-
tigung der Komplexitat und der Anzahl von Antragen) die Frist um zwei Monate verlangern, Art.
12 Abs. 3 DSGVO. Hieruber ist der Antragsteller innerhalb eines Monats zu informieren. Es wird
teilweise vertreten, dass die genannten Fristen lediglich die Mitteilung tiber die Bearbeitung, nicht
aber die Auskunft selbst betreffen. Die Datenschutzaufsichtsbehorden beurteilen dies jedoch wie
beschrieben.

Bitte priifen Sie jedenfalls auch, ob der Betroffene sogleich weitere Anspriiche geltend macht. Ne-
ben Auskunft kann er unter Umstanden Berichtigung, Loschung, Einschrankung der Verarbeitung
verlangen.

Fiir den Fall, dass Ihr Verein bzw. Verband selbst wie oben beschrieben adressiert werden, infor-
mieren Sie gern daruiber den Deutschen Chorverband. Der DCV kann somit die Gesamtlage jeder-
zeit besser beurteilen und ggf. weitere MaBnahmen planen und konsolidieren. Bitte tibermitteln
Sie dabei jedoch keine personenbezogenen Daten der Betroffenen an den DCV, sondern lediglich
anonymisierte Informationen.

Fiir Fragen stehe ich gern zur Verfligung.
Mit freundlichen GriiBen

gez. Tony Klemm
Leitung Finanzen / Verwaltung
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